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Giai thich vé cac loai Phi

Cac héa don cta City West Water gém cé nhiéu loai phi
khac nhau va thwong cv khoang 90 ngay lai dwoc cap mot
1an, hay b6n 1an méi nam.

Hoa don City West Water ctia quy vi c6 thé bao gém cac khoan
phi ¢é dinh déi véi dich vu cap nwéc va thoat nwéc, va cac
khoan phi str dung nwéc va thoat nwéc, dwge can clr vao
Iwgng nwdc ma quy vi str dung.

Néu quy vi la ngwdi thué muén, quy vi sé chi bi tinh héa don
cho cac khoan phi str dung nwéc va thoat nwéc ma thoi, voi
didu kién 1a co ngoi ma quy vi cw ngu ¢é déng hd nuéc rieng
cho co ngoi nay.

Ngoai ra, thay mat cho Melbourne Water chung téi con thu Phi
Thoat nwédc va Hé théng Séng nuéc, va thay mat cho Parks
Victoria, chung téi thu Phi Cong vién.

Cac loai phi nay nhw sau:

Cac loai Phi déi véi Gia cw s
Phi Dich vu Cap Nwéc $42,60 méi 3 thang
Phi Dich vu Thoat Nwérc $54,29 méi 3 thang

Phi Str dung Nwéc — Bac 1 $1,7854 méi kild lit

(0-440 lit moi ngay)

Phi Str dung Nwéc — Bac 2 $2,0950 moi kilo lit
(440-880 lit m6i ngay)

Phi Sir dung Nwéc — Bac 3
(trén 880 lit mdi ngay)

Phi Thai Nwéc thai

$3,0952 méi kilé lit

$1,7374 méi kild lit

* Tai sao t6i lai phai tra phi dich vu cap nwéc?

Phi dich vu c&p nwéc déng gop vao viéc bao tri mang ludi
clp nudc, bao gdm cac dweng dng cip nwéc, tram bom va
ddng hd, dé dam bao viéc cap nwéc cé chat lwong cao va
dang tin cay dén cac khach hang ctia ching toi.

Tai sao t6i lai phai tra phi dich vu thoat nwéc?

Phi dich vu thoat nwéc déng gop vao viéc bao tri mang lwi
thoat nwédc, bao gdm cac duwdng dng thoat nwde thai, tram
bom, va cac cong trinh lam gidm nhe tinh trang khan cap, dé
dam bao la chuing t6i cé thé chuy&n nwéc thai tir cac khach
hang ctia ching tdi dén nha may x ly d& dwoc xt Iy rdi thai
bd, mét cach dang tin cay.

Cong ty tinh toan phi sir dung nwéc theo tirng bac nhw
thé nao?

Lwong nwédc ma quy vi bj tinh phi st dung dworc tinh toan
bé&ng cach str dung két qua doc ddng hd thu dwoc tir ddng
hd nwéc ctia quy vi khodng mbi 90 ngay mét 1an.

Lwong nuwéc duwoc ddng hd do ghi lai, dwgc chia cho sb
ngay trong khoang thoi gian doc ddng hd dé tinh ra, trung
binh, lwong nwéc dwoc tiéu dung trong mbi ngay la bao
nhiéu.

440 lit d4u tien mdi ngay duwoc tinh phi & bac thap nhét,
lwong nwéc dwoc st dung 14 tlr 440 dén 880 lit méi ngay,
dwoc tinh phi & bac gitra va bat ky lwong nwéc nao dwoc siv
dung qua 880 lit mbi ngay, dwoc tinh phi & bac cao nhét.

Vi du: Néu quy vi da st dung 100 kil6 lit nwée trong 100
ngay, thi diéu nay cé nghfa la quy vi s& bj tinh phi & bac thap
nhét déi 44 kilo lit, & bac trung binh déi v&i 44 kild lit va &
bac cao nhat déi véi 12 kild lit.



« Cong ty tinh toan phi thai nwéc thai nhw thé nao?

Phi thai nwéc thai la déi véi nwéc ma quy vi thai vao cong,
ranh thoat nwéc, bao gdm nuéc quy vi thai xudng bét ky chd
thoat nao, bon rira, nha vé sinh, mang giat & trong nha va bat
ky ché thoat nao khac nbi véi cdng ranh thoat nuéc.

Phi thai nwéc thai dwoc cdn clr vao lweng nwdc ma ddng hd
ctia quy vi ghi lai, gibng nhw phi st dung nuéc. C6 mét cong
thirc dwoc st dung dé tinh ra ti 1& phan trdm lvong nwéc da
dwoc thai vao cbng, ranh thoat nwéc trong tdng lweng nudc
dwoc str dung.

Phi Hé théng S6ng nwéc va Thoat nwéc ciia Melbourne
Water la gi?

Phi Hé théng Séng nuéc duwoc City West Water thay mét
cho Melbourne Water tinh héa don va déng goép vao viéc
Melbourne Water quan ly hé théng séng nuwdc, thoat nwdc va
cac ddng béng clra sdngBat diu tlr ngay 1 thang Bay 2011,
khoan phi nay sé tang dén maét khoan hang nam la 79,36d6-
la d6i v&i cac khach hang 13 gia cw va 94,32d6-la déi véi

cac khach hang khong phai 1a gia cw. D& biét thém théng

tin v& khodn phi nay va cac dich vu ciing nhw dy an clia
Melbourne Water trong khu vye dia phwong clia quy vi, hay
truy cap trang mang www.melbournewater.com.au.

Phi Céng vién cua Parks Victoria la gi?

City West Water thay mat cho Parks Victoria tinh héa don va
thu Phi Cong vién hang nam. Khoan phi nay gilp tai trg’ cho
viéc mua sdm, phat trién va bao tri cac céng vién, khu vuon
I&n va hé thdng séng nwéc clia Melbourne. Khoan tién nay
thwong dwgce tinh héa don trong quy tlr thang Bay-thang
Chin va c6 thé 1a ly do tai sao tai khodn clia quy vi, dbi v&i
th&i gian nay, lai cd vé nhw cao hon binh thwdng. Khoan phi
nay déi véi ndm 2011-2012 |4 65,50d6-1a.

D& biét thém théng tin vé Phi Cong vién, hdy goi dén Parks
Victoria & s6 131 963 hodc truy cap trang mang http://www.
parkweb.vic.gov.au/.

Khi nao thi cac mirc gia nay tang lén?

Céc murc gia dbi véi dich vu clp nudc va thoat nwéc va viéc
tiéu dung, tang vao ngay 1 thang Bay hang nam.

Sé tién cé dwoc tiy viéc tang gia nay sé dwoc dung vao viéc
tai tror cho cac dw an quan trong nhw nha may loc nwéc bién,

dwong 6ng Sugarloaf va cac dw an nwéc dwoc tan dung lai,
sé gilup ddm bao twong lai nwéc clia Melbourne.

Cac murc gia cla chung t6i dwgc Essential Services
Commission xac dinh, va da dwgc dinh sdn cho t&i ndm
2013. Xin xem www.esc.vic.gov.au dé biét thém théng tin.

Cubn Cam nang Gi4 ca cla ching tdi cling cung cép théng
tin thém vé& co cAu tinh gia cta ching toi.
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